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REGLAMENTO ESPECIFICO INTERNO SERVICIOS TELEFONO CELULAR

Articulo 2°. Definicion de reglamentos.
El presente Reglamento Especifico Interne de servicio telefonico celular, del Gobierno 
Autonomo Municipal de Colcapirhua, es el instrumento que regula, el pago y manejo de las 
mismas, identificando a los responsables, sus derechos y obligaciones.

Articulo 3°. Objetivo.
El objetivo del presente Reglamento Especifico Interno es normar y restringir el uso de 
telefonos celulares y el pago del servicio de telefonia celular para el Gobierno Autonomo 
Municipal de Colcapirhua.

Que los servidores publicos municipales, cuyas funciones consisten en generar desarrollo, 
dotar servicios y proteger los intereses del municipio, por Io que dicha dinamica requiere 
atencion continua y coordinada, a traves de la utilizacion del servicio de telefonia celular.

>
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La Ley N°031, de 19 de julio de 2010, Marco de Autonomlas y Descentralizacion 
"Andres Ibanez";
La Ley N° 482, de 9 de enero de 2014, de Gobiernos Autonomos Municipales;
Ley 1178 de 20 de julio de 1990 de Administracion y Control Gubernamental y 
Decretos Reglamentarios 23215 y 23318-A, Ley 2028;
El Decreto Supremo N° 23318-A, de 3 de noviembre de 1992, que aprueba 
el Reglamento de Responsabilidad por la Funcion Publica y Decreto Supremo N° 
26237, de 29 de junio de 2001, que Io modifica;

REGLAMENTO ESPECIFICO INTERNO 
SERVICIO TELEFONO CELULAR

Articulo N° 1. Consideraciones.
El Decreto Supremo N° 27327, Articulo 14, de 31 de enero de 2004, dispone que las entidades 
que se financien parcial o totalmente con recursos del Tesoro General de la Nacion - TGN, que 
dan autorizadas a otorgar el servicio de telefonia celular solo para el primer y segundo nivel 
jerarquico de la Administracion Central. Cualquier excepcion debera ser autorizada mediante 
una resolucion expresa de la maxima autoridad ejecutiva.

Articulo 4°. Ambito de Aplicacion.
El presente Reglamento Especifico Interno, es de aplicacion y cumplimiento obligatorio en 
todas las unidades organizacionales y dependencias del Gobierno Autonomo Municipal de 
Colcapirhua y particularmente para todos los servidores publicos beneficiarios con este 
servicio.

Articulo 5°. Base Legal.
El presente reglamento Especifico Interno, tiene como base legal las siguientes disposiciones:
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II. Secretario Municipal Administrative y Financiero
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Articulo 6°. Revision y actualizacion del Reglamento.
El Secretario Municipal Administrative y Financiero a traves de la Direccion de Finanzas, en 
coordinacion con la Direccion Juridica, revisara anualmente el presente Reglamento Especifico 
Interne, y de ser necesario actualizara y complementara el mismo, sobre la base del analisis 
de la experiencia de su aplicacion, cambio de normativa y la dinamica administrative, 
buscando una mayor eficiencia y economia.

Es responsable de:
a) Difundir y hacer cumplir las disposiciones establecidas en el presente 

Reglamento Especifico Interne, de acuerdo a los objetivos, recursos y 
naturaleza de las actividades de todos los servidores publicos.

CAPITULO II 
RESPONSABILIDADES Y ASIGNACION

a) Autorizar mediante Autorizacion expresa la asignacion de telefonos celulares a 
los servidores publicos del Gobierno Autonomo Municipal de Colcapirhua a 
traves del Responsable de la Unidad de Activos Fijos.

b) Autorizar el pago mensual establecido y categorizado en el articulo 9° de este 
Reglamento, tambien incluye el costo de instalacion.

c) Celebrar contratos con la empresa proveedora de servicio de telefonia celular.
d) Autorizar mediante autorizacion expresa la habilitacion de nuevas lineas y/o el 

incremento o disminucion del monto limite, a traves de la Direccion de Finanzas.

Articulo 7°. Responsabilidades.
En el marco del presente Reglamento Especifico Interno, responsabilidad por la funcion 
publica prevista por la ley N° 1178. Los servidores publicos del Gobierno Autonomo Municipal 
de Colcapirhua que gocen de beneficio del servicio de telefonia celular (Chip) son 
responsables:

1. Del manipuleo y uso adecuado del servicio de telefonia celular y corporative
2. De la custodia del equipo (siempre y cuando el municipio haya realizado la compra de 

equipos telefonicos)
3. Del uso adecuado de las lineas telefonicas asignadas por el G.A.M. de Colcapirhua.

Asimismo se definen las siguientes responsabilidades:
I. Alcalde Municipal

El Alcalde Municipal, es responsable de:

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE COLCAPIRHUA_________________________________________________________________ 2023
El Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, (NB-SABS) y sus 
modificaciones;

> El Decreto Supremo N°1788 que establece ademas de la escala de viaticos, categorias 
y pasajes para los servidores publicos, personal eventual y consultores de linea del 
sector publico, los servicios de telefonia celular.
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ler. Nivel:
2do. Nivel:

Alcalde
Secretario General, Secretaries Municipales, Directores, Asesores 
y Otros Servidores Publicos con autorizacion expresa.

Realizar seguimiento de la aplicacion del presente Reglamento Especifico 
Interno, por los beneficiarios de las diferentes unidades organizacionales del 
Gobierno Autonomo Municipal de Colcapirhua.
Cumplir con la asignacion de telefonos celulares y chip de lineas corporativas, 
a los servidores autorizados a traves de la Unidad de Activos Fijos, (equipos 
telefonos celulares) solamente cuando los equipos sean adquiridos por la 
entidad.
Realizar el seguimiento y control del consume del servicio de telefonia celular. 
Cuando corresponda, elaborar informes escritos a traves del Responsable de la 
Unidad de Activos Fijos, acerca del mal uso y manejo de los telefonos celulares, 
para determinar la responsabilidad por la funcion publica.

c)
d)

En caso, por naturaleza de sus funciones otro servidor publico requiera este tipo de servicio, 
el mismo debera ser autorizado por el Alcalde Municipal mediante autorizacion expresa.

Articulo 8°. Asignacion.
La asignacion del servicio de telefono celular corporative, sera realizada por el Alcalde y 
ejecutado por el Director de Finanzas, a traves de la Unidad de Activos Fijos, que se traduce 
en entrega de la linea telefonica corporative (Chip) de acuerdo al plan establecido y niveles 
de asignacion a los servidores publicos autorizados.

- La asignacion de telefonos celulares, se hara a los siguientesNiveles de asignacion. 
servidores publicos:

IV. Servidor Publico Beneficiado.
El servidor publico beneficiario con servicio de telefonia celular corporative, es 
responsable de la custodia, manejo y uso racional del servicio evitando observaciones 
o sanciones por incumplimiento al presente reglamento.

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE COLCAPIRHUA 2023
Realizar seguimiento y control sobre el funcionamiento y uso adecuado de los 
telefonos celulares por los servidores publicos del Gobierno Autonomo Municipal 
de Colcapirhua.
Sancionar cuando corresponda, sobre el uso indebido de los telefonos celulares, 
con suspension parcial o definitiva del servicio.
Ordenar el Decomiso de los telefonos celulares y/o Chip cuando corresponda o 
suspender el servicio de telefonia celular, cuando se identifique irregularidades 
en su manejo.
Autorizar el pago del servicio de acuerdo a informe mensual y contrato de 
servicio.

III. Direccion de Finanzas
El Director/a de Finanzas es responsable de:
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CARGOS WIN TOTAL

Alcalde 39,00 239,00

50,00 50,00 39,00 139,00
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La forma de pago por servicio de telefonia celular, sera como tarifa controlada fijo o post 
pago, no debiendo superar el monto limite mensual determinado, establecido en el paragrafo 
segundo del presente articulo.

Usar el servicio de telefonia celular corporativa para fines que no sean los del 
Gobierno Autonomo Municipal de Colcapirhua.
Dar en uso a terceros para beneficios particulares.
Dar en prestamo o transferir la linea a otro funcionario publico.
Danar o alterar las caracteristicas fisicas o tecnicas de los celulares.

Secretario General, 
Secretarios 
Municipales,
Di recto res, Asesores 
y Otro Servidor 
Publico con 
autorizacion expresa

CAPITULO III 
PROHIBICIONES, CONTROL ¥ REPOSICION

b)
c)
d)

Primera 
categoria 
Segunda 
categoria

PLAN 
CREDIT© 

150,00

PLAN 
INTERNET 

50,00

Se establece como limites maximos por servicio de telefonia celular, la siguiente 
categorizacion:
CATEGORIA

A traves de este instrumento legal se determina la categorizacion para el pago mensual por 
consume de servicio de telefonia celular, cualquiera sea la fuente de suministro de este 
servicio (post pago), y la empresa proveedora de este servicio sera la entidad que mejor 
cobertura tenga a nivel municipal y nacional.

Articulo 9°. Prohibiciones.
Los servidores publicos que utilizan el servicio de lineas corporativas dotados por el Gobierno 
Autonomo Municipal de Colcapirhua, de acuerdo al articulo 10° del presente Reglamento 
Especifico Interne, estan prohibidos de:

a)

Se autoriza a la Direccion de Finanzas el pago mensual de hasta el monto limite determinado 
en el cuadro precedente, para todos los servidores publicos contemplados en el articulo 8° de 
este reglamento, siendo el excedente al monto asignado, cubierto por el servidor publico, 
bajo descuento directo mediante planilia mensual de haberes.

w
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Articulo 10°. Control y consumo de Hamadas.
La Direccion De Finanzas a traves de la Unidad de Activos Fijos debera realizar de manera 
mensual, el control y seguimiento de las Hamadas realizadas con los servicios de telefonia 
celular asignados.
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CAPITULO IV

REGLAMENTO ESPECIFICO INTERNO SERVICIOS TELEFONO CELULAR

Articulo 12°. Devolucion.
Todo servidor publico que se desvincule del ejercicio de sus funciones en la entidad, tiene la 
obligacion de devolver el equipo celular (si fuera adquirido por el municipio) y el Chip del 
telefono corporative al responsable de la Unidad de Activos Fijos, debiendo verificar el estado 
fisico para que el mismo pueda ser reasignado nuevamente a otro servidor publico.

Articulo 13°. Disposicion.
Se realizara de acuerdo a Io establecido en el D.S. N°181 Normas Basicas del Sistema de 
Administracion de Bienes y Servicios (Subsistema de disposicion de Bienes), el Reglamento 
Especffico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios y el Manual Especifico de 
Disposicion de Bienes.

Articulo 15. Disposicion transitoria.
El presente Reglamento Especifico Interne del Gobierno Autonomo Municipal de Colcapirhua 
se pondra en vigencia una vez que el mismo sea aprobado mediante Decreto Edil, a partir de 
su aprobacion.

Articulo 14°. Sanciones.
En caso que el Servidor publico, realice uso inadecuado de la linea corporativa, se procedera 
a la suspension del servicio y la sancion correspondiente sin perjuicio de aplicar las sanciones 
que esten tipificadas en la Ley 1178 y su Reglamento.

CAPITULO V
SANCIONES POR USO INADECUADO DEL TELEFONO CELULAR.

CAPITULO VI 
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

^9’
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Articulo 11°. Reposicion.
En caso de robo, hurto, perdida o cualquier dano que sufra el equipo celular y el chip 
corporativo asignado por el Gobierno Autonomo Municipal de Colcapirhua, el servidor publico 
debera informar de Io sucedido a la Direccion de Finanzas y proceder a la recuperacion de un 
nuevo chip debiendo el servidor publico asumir los costos adicionales si existiese.
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OTROS SERVIDORES PUBLICOS
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WIN TOTALDESCRIPCIONN

TOTAL MAYO 1.450,00 1.350,00 1.053,00 3.853,00

PLAN DE
CREDITO

PLAN DE 
INTERNET

ANEXOI
SERVIDORES PUBLICOS PRIMER Y SEGUNDO NIVEL GESTION 2023

23
24
25
26
27

14
15
16
17
18
19
20
21
22

ALCALDE MUNICIPAL______________________________
ENCARGADA DE DESPACHO_________________________
CHOFER DEL ALCALDE______________________________
SECRETARIO MUNICIPAL GENERAL Y DE GOBERNABILIDAD 
SECRETARIO MUNICIPAL ADMINISTRATIVO Y FINANACIERC 
SECRETARIO MUNICIPALTECNICO____________________
SECRETARIO MUNICIPAL DE PLANIFICACION____________
ASESOR FINANACIERO_____________________________
ASESOR LEGAL____________________________________
ASESOR TECNICO__________________________________
DIRECTOR DE MEDIO AMBIENTE______________________
DIRECTOR DE SANEAMIENTO BASICO_________________
DIRECTOR DE OBRAS PUBLICAS______________________
DIRECTOR DE EDUCACION___________________________
DIRECTOR DE DESARROLLO PRODUCTIVO______________
DIRECTOR DE PLANIFICACION_______________________
DIRECTOR DE FINANZAS____________________________
DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA___________________
DIRECTOR DE URBANISMO__________________________
DIRECTOR DE ASESORIA LEGAL_______________________
DIRECTOR DE DESARROLLO HUMANO________________
DIRECTOR DE SALUD

ENC. CONTROL SOCIAL
ENC.COMUNICACION________
ENC. PROTOCOLO___________
ENC. ACTIVOS FIJOS_________
ATENCION ALCONTRIBUYENTE

50,00
50,00
50,00
50,00
50,00

39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00
39,00

39,00
39,00
39,00
39,00
39,00

239,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00 
139,00

139,00
139,00
139,00
139,00
139,00

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13

150,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00 
50,00

50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00

50,00
50,00
50,00
50,00
50,00
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